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POLITIKA KVALITETE

Djelatnost drustva Odvodnja Pore¢ je izgradnja i upravljanje sustavom javne odvodnje i pruZzanje
vodnih usluga na podrugju Porestine. Nasa misija je osigurati kvalitetno i neprekidno obavljanje
djelatnosti, uz maksimalno postivanje zastite okoli3a, te stalnu brigu o zadovoljstvu korisnika
usluga, svojih zaposlenika i svih zainteresiranih strana. Navedeno ostvarujemo kroz kontinuirani
rad na poboljSanju kvalitete usluga, razvojem i stalnim unapredivanjem vlastitih tehni¢ko -

tehnoloskih resursa.

Trajno poboljSanje sustava upravljanja kvalitetom i osiguravanje zadovoljstva korisnika usluga,
nasih zaposlenika, vlasnika i lokalne zajednice postizemo;

ispunjavanjem svih obveza uskladenosti,
nadzorom nad kori$tenjem sustava i racionalnom upotrebom resursa,
sprijeCavanjem onecis¢enja okolisa i poboljsavanjem okolidnih performansi,

obradom otpadne vode do najviseg moguceg stupnja prociséavanja u svrhu ponovnog
koristenja,

nabavom energetski ucinkovite opreme i uredaja, te brigom o okolisu i potro3nji energije
prilikom projektiranja i implementacije,

pravilnim zbrinjavanjem svih vrsta otpada,
osiguranjem resursa za ostvarivanje ciljeva kvalitete,
primjenom najnovijih tehnologija u poslovnim procesima,

kontinuiranim osposobljavanjem zaposlenika, postivanjem radnih prava i brigom o
zaposlenicima,

savjetovanjem s lokalnom zajednicom i brigom za potrebe ostalih zainteresiranih strana.

Ispunjavanje Politike kvalitete obveza je Uprave drustva i svih njegovih zaposlenika.

Direktor
Milan Lakovi¢, dipl.ing
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ODVODNJA POREC d.o.0. za djelatnost javne odvodnje o 52440 Poreg, Mlinska 1 o TEL +385(0)52 431 003 - Fax 075805698 - UPISAN U TRGOVAGKOM
SUDU RIJEKA POD BROJEM Mas 040318801 o OIB 67294322519 o TEMELINI KaPiTAL 50.501.400,00 kuna / 6.702.687,64 euro (fiksni teaj konverzije 7,5345)
ZIRO RACUN PBZ IBAN HR56 23400091110634962 o pevizni RACUN PBZ: swift code PBZGHR2X IBAN HR56 23400091110634962
UPRAVA DRUSTVA Milan Lakovi¢, dipling., biRekTor o www.odvodnjaporec.hr



